
Desde 1971, Hopelink ha proporcionado 
servicios sociales exhaustivos a familias 
e individuos que se encuentran en 
riesgo a través del norte del Estado de 
Washington y del este en la región de 
King County.  El enfoque de Hopelink 
es- promover autosu� ciencia para crear 
cambio comunitario y personal que 
prevalezca- ha ayudado a que  miles 
de personas que se encuentran en 
un estado de vulnerabilidad y crisis 
migren a un estado de independencia 
y estabilidad. La agencia ha ampliado 
su enfoque a través de los anos de 
intervenir en emergencias a incluir el 
apoyo a largo plazo que las familias e 
individuos en riesgo necesitan para hacer 
un cambio permanente. Hoy, Hopelink 
proporciona una gama completa de 
servicios sociales críticos a través de más 
de 35 programas diferentes.

Ayudando 
personas. 
Cambiando 
vidas. 

www.hope-link.org
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ADMINISTRATION
425.869.6000
P.O. Box 3577
Redmond, WA 98073

10675 Willows Road 
Northeast, Suite 275
Redmond, WA 98052

BELLEVUE CENTER
425-943-7555
14812 Main St.
Bellevue, WA 98007

KIRKLAND/
NORTHSHORE CENTER
425-889-7880
11011 120th Avenue NE
Kirkland, WA 98034

REDMOND CENTER
425-882-0241
16725 Cleveland Street
Redmond, WA 98052

SHORELINE CENTER
206-440-7300
15809 Westminster Way N
Shoreline, WA 98133

SNO-VALLEY CENTER
425-333-4163
31957 E. Commercial St.
Carnation, WA 98014

ADULT EDUCATION
425-889-7880

HOUSING
425-556-9289

LIHEAP AND PSE HELP
Energy Assistance
800-348-7144

VOLUNTEER PROGRAMS
425-869-6066

COMMUNITY 
SPONSORED EVENTS
425-883-8430

HOPELINK TOURS
425-869-6000

TRANSPORTATION
General: 425-943-6789

Transportation Brokerage:
800-923-7433

Metro DART Reservations: 
866-261-3278

Interpreter Services 
Brokerage: 425-378-7977

TDD/TYY Line: 
800-246-1646

HAGA UNA DONACION
Hopelink se esmera  para proveer servicios a miles 
de familias en crisis. Nosotros no podemos hacerlo 
sin el apoyo de las comunidades que servimos.

Si quiere hacer una donación a Hopelink, hay 
tres maneras sencillas de hacerlo:

En el internet vaya a www.hope-link.org y 
oprima el botón que dice donar ahora.

Por cheque, haga un cheque a nombre de 
Hopelink y envíelo por correo a: 10675 
Willows Road Northeast, Suite 275, 
Redmond, WA 98052.

Si prefi ere donar por teléfono o si tiene 
preguntas adicionales, por favor llame al 
425-952-3042.

ORGANIZE UNA RECAUDACION
Diariamente, necesitamos ayuda para mantener 
nuestros bancos de comida surtidos con comida 
enlatada, lácteos y frutas y verduras frescas.  En 
ocasiones durante el ano, necesitamos ayuda 
recaudando útiles escolares para niños que 
regresan a la escuela en el Otoño y juguetes para 
las épocas festivas.  Muchas escuelas, iglesias, 
negocios y grupos de la comunidad también 
apoyan nuestro trabajo organizando Recaudación 
de Fondos.

425-883-8430

VOLUNTARIADO
Los voluntarios de Hopelink son cruciales para 
ayudar a clientes que necesitan alimentos, para 
recoger donaciones, entrega de alimentos a clientes 
que no pueden dejar sus hogares, dando tutoría y 
ensenado a estudiantes adultos y embelleciendo 
hogares así como proporcionado personal para 
recaudaciones de fondos y eventos comunitarios.

volunteerwithus@hope-link.org  
or 425-869-6066
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Ayudando personas. Cambiando vidas.

DESARROLLO FAMILIAR
Con la asistencia de especialistas del 
desarrollo familiar, familias trabajan juntas 
en una sociedad que les permite alcanzar 
nuevos niveles de autosufi ciencia. 
Trabajando con la familia completa, el 
especialista del desarrollo familiar puede 
ayudar a la familia a identifi car sus 
fortalezas, visualizar un mejor futuro, 
establecer metas y lograr éxito en áreas 
criticas como albergue, nutrición, empleo, 
salud, educación y crianza de los hijos.

425-298-0006

CONOCIMIENTO 
PRACTICO FINACIERO
Clases de conocimiento práctico 
fi nanciero para adultos son diseñadas 
para edifi car conocimiento y 
responsabilidad fi scal.

King County
Local 425- 250-3003
Linea gratuita 800-923-7433

EDUCACION PARA ADULTOS
Proporcionamos servicios educacionales 
esenciales para edifi car activos como 
educación de post-grado y empleo 
necesario para adultos que inician la 
continuación de sus estudios. Ofrecemos 
tutoría de alfabetización y matemáticas, 
programas de Inglés como o segundo 
idioma y asistencia para preparase para 
el GED.

ESL 425-250-3007
Tutoría de conocimientos básicos
425-533-8963
Clases GED 425-457-9685

ASISTENCIA DE ENERGIA
Hopelink administra dos programas importantes 
que ayudan a mantener hogares con luz y 
calefacción. El Programa de Asistencia de Energía 
fi nanciado federalmente asiste a inquilinos y 
propietarios de viviendas de bajo ingreso con 
sus facturas de calefacción; y el programa HELP 
de Puget Sound Energy ayuda a inquilinos y 
propietarios de viviendas de bajo ingreso con 
sus facturas de PSE. Adicionalmente, también 
ofrecemos talleres en cómo ahorrar dinero a 
través de conservación de energía.

800-348-7144

EMPLEO
El Programa de Empleo de Hopelink (HEP) 
proporciona asisitencia para desarrollar y preparar 
empleo exitoso con desarrollo profesional 
a largo plazo; también ofrece a sus clientes 
entrenamiento de preparación laboral, incluyendo 
Ingles como segundo idioma (ESL). Clases de 
computadora de workforce están disponibles 
para todos los clientes.

425-250-3009
HEP@hope-link.org

SERVICIOS DE INTERPRETACION
Hopelink está contratada con el Estado 
de Washington para proveer servicios de 
interpretación en King County para servicios 
médicos que no son de emergencia cubiertos por 
Medicaid y solicitados por el proveedor medico e 
interpretación solicitada por el Departamento de 
Servicios Sociales y de la Salud (DSHS).

Local 425-378-7977
Fax 800-644-9447
TTY 800-246-1646

TRANSPORTACION
Transportación Medicaid

Hopelink está contratada con el Estado de 
Washington para proporcionar transportación 
médica que no es de emergencia en los condados 
de King y Snohomish para servicios médicos 
cubiertos por Medical. Proveemos transportación 
a el proveedor medico en su tipo más cercano 
en su área de servicio local. Servicios de 
transportación incluyen pero no están limitados 
a reembolso por gasolina, tarifa de autobús y 
camionetas con servicio de elevador.

King County
Local 425-943-6705
Toll free 800-923-7433

Snohomish County
Toll free 855-766-7433

Both Counties
TTY 800-246-1646
Fax 425-644-9447

TRANSPORTACION DART
Hopelink está contratada con King County 
Metro para ofrecer marque-un-paseo (DART) 
para el público en general. DART proporciona 
rutas variables en algunas vecindades dentro de 
King County usando las camionetas de transito 
que salirse de las rutas regulares para recoger y 
dejar pasajeros en áreas de servicio defi nidas por 
Metro. La tarifa de transito regular se aplica a 
este servicio, no hay cargo adicional.

Local 425-943-6755
Toll free 866-261-3278
TTY 800-246-1646

Reservaciones también pueden hacerse en 
el internet
www.hope-link.org/programs/dart.htm

SERVICIOS FAMILIARES Y 
DE EMERGENCIA
Los cinco centros de Hopelink en Bellevue, 
Kirkland/Northshore, Redmond, Shoreline, and 
Sno-Valley sirven como recursos de la comunidad 
para proporcionar servicios de emergencia y largo 
plazo, asistencia fi nanciera de emergencia; así 
como información y referencias a miles que están 
buscando acceso a cuidado médico, empleo, 
vivienda, consejería y otras necesidades criticas.

Comuníquese con su centro local Hopelink.

BANCOS DE ALIMENTOS
Hopelink proporciona alimentos para sobrevivir 
y educación nutricional para autosufi ciencia. En 
cada uno de nuestros cinco centros, los bancos 
de alimentos de Hopelink ofrecen alimentos de 
cada grupo nutricional, así como artículos de 
bebe y productos de cuidado personal.

Comuníquese con su centro local Hopelink.

VIVIENDA
Los Programas de Vivienda de Hopelink 
proporcionan servicios exhaustivos a las 
familias para ayudarles en su crisis, lograr 
vivienda permanente y adquirir destrezas para 
ser autosufi cientes. Los programas incluyen: 
albergue de emergencia, vivienda transicional 
y primer mes de renta para familias sin hogar, 
así como prevención de desalojo para ayudar 
familias en riesgo.

425-556-9289
Después de Abril 2012, llame al 211.

Rara su primer mes de renta y prevención de 
desalojo: comuníquese con su centro local 
Hopelink.
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